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BEM-VINDO

Obrigado por escolher os nossos aparelhos auditivos
para o acompanharem no seu dia a dia. Como tudo o
que é novo, pode levar algum tempo até se familiarizar
com os aparelhos.

Este manual, juntamente com o apoio do seu
Fonoaudidlogo, ira ajuda-lo a compreender as vantagens
e a melhor qualidade de vida que os seus aparelhos
auditivos podem lhe oferecer.

Para obter o maximo beneficio dos seus aparelhos
auditivos, recomendamos que os utilize todos os dias,
durante todo o dia. Isto ira Ihe ajudar a se adaptar.

A CUIDADO
E importante que leia cuidadosamente e na integra
este manual do usuério e o manual de seguranga.
Siga as informacgdes de seguranga para evitar
danos ou lesdes.



APARELHOS AUDITIVOS

s Este manual do usuario descreve funcionalidades
opcionais que os seus aparelhos auditivos podem
ou nao ter.

Peca ao seu Fonoaudiélogo que lhe indique as
funcionalidades validas para os seus aparelhos
auditivos.

TIPO DE APARELHO

Os seus aparelhos auditivos sdo usados na orelha
externa. Os aparelhos ndo se destinam ao uso de
criangas com menos de 3 anos de idade ou por pessoas
com incapacidade intelectual.

A funcionalidade sem fios permite recursos audioldgicos
avancgados e a sincronizagao entre seus dois aparelhos
auditivos.

CONHECA OS SEUS APARELHOS AUDITIVOS

Os seus aparelhos auditivos ndo tém nenhum controle.

i Pergunte ao seu Fonoaudidlogo se existe um
aplicativo disponivel para smartphone para
controlar os seus aparelhos.



COMPONENTES E NOMES

/o @ Adaptador (Click Sleeve)
@ Microfone

€ Compartimento

da bateria

(interruptor liga/desliga)
O Fio de remogao

/9

E possivel usar os seguintes adaptadores padr&o:

Adaptador padrao Tamanho

i+  Click Sleeve (com ventilagdo
O d
ou fechada)

0 . Click Dome™ individual
(aberto ou fechado)

0 Click Dome semiaberto

0 A Click Dome duplo

E possivel trocar os adaptadores padréo com toda a
facilidade. Leia mais na se¢ao "Manutenc¢éo e cuidados".



PROGRAMAS DE AUDIGAO
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Leia mais na segéo "Mudar o programa de audigao".

CARACTERISTICAS

U

O atraso de ativagao permite uma insergédo de
aparelhos auditivos sem microfonia.

Leia mais na sec¢éo "Ligar e desligar".

O gerador de som gera um som para tirar a
atengado do zumbido.



BATERIAS

Quando a bateria estiver com pouca carga, o som ficara
mais fraco ou escutara um sinal de alerta. O tipo de
bateria determinara a duragdo da mesma.

TAMANHO DAS BATERIAS E SUGESTOES DE
MANUSEIO

Consulte o seu Fonoaudidlogo para informagdes sobre
as baterias recomendadas.

Tamanho das baterias: 10

m Utilize sempre uma bateria de tamanho apropriado
nos seus aparelhos auditivos.

m Retire as baterias se nao pretender utilizar os
aparelhos auditivos durante varios dias.

m Tenha sempre consigo baterias reservas.

m Retire as baterias gastas e siga as normas de
reciclagem locais quanto ao descarte de baterias.



SUBSTITUIGAO DAS BATERIAS

Remover a bateria:
» Abra o compartimento

da bateria. é/ A
» Remova a bateria ~_ _
manualmente. — ‘ ,q

Inserir a bateria:

» Se a bateria tiver um selo protetor, remova-o
apenas quando estiver pronto para usa-la.

» Insira a bateria com o
simbolo "+" voltado para

cima. /
a

o4

4

» Feche cuidadosamente o compartimento da bateria.
Se sentir resisténcia, a bateria nao esta corretamente
inserida.

Nao tente forcar o fechamento do compartimento da
bateria. Isso pode danifica-lo.



UTILIZAGAO DIARIA

LIGAR E DESLIGAR

Tem as seguintes opgbes para ligar ou desligar os seus
aparelhos auditivos.

Por meio do compartimento da bateria:
» Ligar: Feche o compartimento da bateria.

O volume e programa de audigéo predefinido estédo
definidos.

» Desligar: Abra totalmente o compartimento da bateria.

Ao usar os aparelhos auditivos, um bipe de alerta pode
indicar quando um aparelho ¢é ligado ou desligado.

Quando a atraso de ativagao estiver ativado, os
aparelhos auditivos ligarao apés um intervalo de
alguns segundos. Durante este tempo, pode introduzir
os aparelhos auditivos nas orelhas sem ouvir uma
microfonia desagradavel.

A funcionalidade de "atraso de ativagdo" pode ser
habilitada pelo seu Fonoaudidlogo.
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INSERIR E REMOVER O APARELHO AUDITIVO
A CUIDADO
Risco de lesdes!

» Utilize sempre o aparelho auditivo com um
adaptador.

» Certifique-se de que o adaptador esta
completamente encaixado.

Inserir o aparelho auditivo:

» Identifique o aparelho auditivo direito e esquerdo para
inserir o aparelho na orelha certa. A marcacao ou a
cor do aparelho auditivo indica o lado:

cor vermelha, "R" gravado = orelha direita
cor azul, "L" gravado = orelha esquerda

» Certifique-se de que a aba da Click Sleeve coincide
com a linha impressa no aparelho auditivo.

correto incorreto

Hetrs,

ity

» Segure o aparelho auditivo corretamente antes de
inseri-lo: Tenha especial atengéo ao fio de remogao
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que indica a parte inferior. A seta impressa no
aparelho auditivo deve estar apontada para cima.

Zg}/ Q \@R

Insira cuidadosamente o
aparelho auditivo no canal
auditivo.

Gire-o ligeiramente até
estar bem encaixado.

Abra e feche a boca para
evitar o acumulo de ar no /
canal auditivo.

CUIDADO
Risco de lesdes!

» Insira o aparelho auditivo na orelha com cuidado
e a uma profundidade conveniente.



i m Podera ajudar a inserir o aparelho auditivo
direito com a méo direita e o aparelho auditivo
esquerdo com a mao esquerda.

m Se tiver dificuldades para inserir o aparelho
auditivo, utilize a outra méao para puxar
cuidadosamente o seu lébulo da orelha para
baixo. Isto abre o canal auditivo e facilita a
insercao do aparelho auditivo.

Remover o aparelho auditivo:

n AVISO
Nunca puxe a gaveta do compartimento da bateria
para retirar o aparelho auditivo. Isto pode danificar
o seu aparelho auditivo.

» Puxe ligeiramente a parte de tras da orelha para soltar
o aparelho auditivo.

» Remova o aparelho auditivo puxando o fio de remogéao
na direcéo da parte traseira da sua cabeca.
A CUIDADO
Risco de lesdes!

» Em casos muito raros, o adaptador pode
permanecer na orelha ao se retirar o aparelho
auditivo. Se isto acontecer, o adaptador devera
ser retirado por um médico.

Limpe e seque os seus aparelhos auditivos apds o uso.
Leia mais na se¢édo "Manutencéo e cuidados".
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AJUSTAR O VOLUME

Os seus aparelhos auditivos ajustam automaticamente
o volume para a situagao auditiva.

» Se preferir o ajuste de volume manual, utilize a opgéo
do controle remoto.

Um bipe (opcional) pode indicar a alteragéo do volume.

MUDAR O PROGRAMA DE AUDIGAO

Dependendo da situagéo auditiva, os seus aparelhos
auditivos ajustam automaticamente ao som.

Os seus aparelhos auditivos também podem ter diversos
programas de audi¢do que permitam alterar o som, se
necessario. Um bipe de sinalizagéo opcional pode indicar
a alteragéo do programa.

» Para alterar o programa manualmente, utilize uma
opgao de controle remoto.

Consulte a secéo “Programas de audi¢cdo” para ver a
lista dos seus programas.

14



SITUAGOES DE AUDIGAO
ESPECIAIS

AO TELEFONE

Quando estiver ao telefone, coloque o fone
do telefone levemente acima da orelha.O
aparelho auditivo e o fone do telefone
devem estar alinhados. Gire levemente o
fone para a orelha ficar completamente
coberta.

PROGRAMA DE TELEFONE

Podera preferir um determinado volume ao utilizar o
telefone. Pega ao seu Fonoaudidlogo para configurar um
programa de telefone.

» Alterne para o programa de telefone sempre que
estiver ao telefone.

Se um programa de telefone estiver configurado para
os seus aparelhos auditivos, este encontra-se listado
na secao "Programas de audi¢ao".
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MANUTENGAO E CUIDADOS

Para prevenir danos, é importante que cuide dos seus
aparelhos auditivos e siga algumas regras basicas que,
em breve, fardo parte da sua rotina diaria.

APARELHOS AUDITIVOS

SECAGEM E ARMAZENAMENTO
» Desumidifique os seus aparelhos auditivos de um dia
para o outro.

» Durante periodos mais longos sem uso, guarde os
seus aparelhos auditivos em um local seco com
o compartimento da bateria aberto e as baterias
removidas.

» Contate o seu Fonoaudidlogo para mais informagdes.

LIMPEZA
Por razées de higiene e para manter a funcionalidade,
limpe o seu aparelho auditivo diariamente.
» Limpe os aparelhos auditivos diariamente com um
lengo macio e seco.
» Nunca use agua corrente nem mergulhe
os dispositivos na agua.

» Nunca aplique presséo ao fazer a é
limpeza.
» Consulte seu Fonoaudiélogo sobre produtos de

limpeza recomendados, kits de cuidados especiais e
outras informagbes sobre como manter os aparelhos

16



auditivos em boas condigdes.

ADAPTADORES

LIMPEZA

Pode ocorrer acumulo de cerimen (cera) nos
adaptadores. Isso pode afetar a qualidade do som.
Limpe-os diariamente.

» Limpe o adaptador

logo apds a o
remogao com um (
lengo macio e seco. P’\‘/
Isso evita que o N J '
cerumen seque e L “
endurega. ; \ N ‘\ ‘
o
» Aperte a ponta do adaptador.

SUBSTITUICAO

Substitua os adaptadores aproximadamente a cada trés
meses. Substitua-os mais cedo se notar rachaduras

ou outras alteragdes. O procedimento de substituigdo
de adaptadores padrao depende do seu tipo. Seu



Fonoaudiélogo anotou seu tipo de adaptador na secao
"Componentes e nomes".

SUBSTITUICAO DAS CLICK SLEEVES

» Segure a Click Sleeve com os dedos e puxe-a. Se
nao conseguir segura-la, vire-a de dentro para fora e
puxe-a.

18



» Tenha cuidado especial
para que a nova
Click Sleeve se encaixe
com um clique nitido.

» Ao instalar a nova Click Sleeve, tome cuidado para
que a aba da Click Sleeve coincida com a linha
impressa no dispositivo.

correto incorreto
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SUBSTITUICAO DOS CLICK DOMES

Se tiver dificuldades para remover o Click Dome antigo,
siga as instrugdes na embalagem dos Click Domes.

o

» Tenha cuidado especial
para que 0s novos
Click Domes se encaixem
com um clique nitido.

)QO

MANUTENGAO PROFISSIONAL

O seu Fonoaudiologo pode realizar uma limpeza e

20



manutencao profissionais completas.

Peca ao seu Fonoaudiélogo uma recomendacao
individual dos intervalos de manutengéo, bem como
assisténcia técnica.
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MAIS INFORMAGOES

INFORMAGCAO DE SEGURANCA

Para obter mais informacgdes de seguranca, consulte o
manual de seguranga fornecido com o dispositivo.
ACESSORIOS

Os tipos de acessorios disponiveis dependem do tipo de
aparelho auditivo. Entre os exemplos: controle remoto,
dispositivo de transmisséo de audio e aplicativo para
smartphone para o controle remoto.

Alguns tipos de aparelhos auditivos s&do compativeis com
as solugdes CROS e BiCROS para pessoas com perda
auditiva em um dos lados.

Consulte o seu Fonoaudiélogo para mais informacdes.

SIMBOLOS UTILIZADOS NESTE DOCUMENTO

A Salienta uma situagéo que pode causar lesdes
graves, moderadas ou leves.

n Indica possiveis danos no aparelho.

Conselhos e sugestdes sobre como manusear
melhor o seu dispositivo.

jlo
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RESOLUGCAO DE PROBLEMAS

Problema e possiveis solugoes

O som esta fraco.

Feche cuidadosamente e por completo o
compartimento da bateria.

Limpe o aparelho auditivo.
Substitua a bateria gasta.
Limpe ou troque o adaptador.

O aparelho auditivo emite um som de assobio.

Reinsira o aparelho auditivo até que encaixe
corretamente.
Limpe ou troque o adaptador.

O som esta distorcido.

Substitua a bateria gasta.
Limpe ou troque o adaptador.

O aparelho auditivo emite bipes de sinalizagao.

Substitua a bateria gasta.

O aparelho auditivo ndo funciona.

Ligue o aparelho auditivo.

Feche cuidadosamente e por completo o
compartimento da bateria.

Substitua a bateria gasta.

Certifique-se de que a bateria esta corretamente
inserida.

Atraso de ativacao habilitado. Aguarde alguns
segundos e verifique novamente.

Se encontrar outros problemas, consulte o seu

Fonoaudidlogo.
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INFORMACOES ESPECIFICAS DO PAIiS

EUA E CANADA

Informagéo de certificagdo para aparelhos auditivos com
funcionalidade sem fios:

M-Core iX-CIC

m NFMI Médulo 2

m Contém FCC ID: SGI-MIM002
m Contém IC: 267AB-MI2

BRASIL

@ ANATEL ®. ANATEL @ ANATEL

M-CORE IX CIC 20 M-CORE IX CIC 30 M-CORE IX CIC 40
09540-20-13120 09540-20-13120 09540-20-13120

®. ANATEL ®. ANATEL ®: ANATEL

M-CORE IX CIC 60 M-CORE IX CIC 80 M-CORE IX CIC SDEMO
09540-20-13120 09540-20-13120 09540-20-13120

Este equipamento ndo tem direito a protegao contra interferéncia prejudicial e ndo
pode causar interferéncia em sistemas devidamente autorizados.
Para maiores informagdes, consulte o site da Anatel em:

https://www.gov.br/anatel/pt-br/
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ASSISTENCIA E GARANTIA

Numeros de série

Esquerda:

Direita:

Datas de assisténcia

e
@ g A

Data de aquisicao:

Periodo de garantia em meses:

O seu Fonoaudiologo
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